
 

Kompletny wniosek o ustalenie poziomu potrzeby wsparcia zawiera: 

Minimum dokumentów (kiedy wniosek składasz sam) 

1) Wniosek (4 strony pozycje I -VII + podpis osoby niepełnosprawnej) 

2) Kwestionariusz (11 stron pozycje I – XVI – CAŁOŚĆ WYPEŁNIASZ SAM, nikt 

nie może pomagać lub wypełnić za Ciebie). Jeżeli nie możesz sam wypełnić 

kwestionariusza, zaznacz kwadracik w punkcie II (niemożność), podaj imię, 

nazwisko, pesel i resztę druku zostaw PUSTĄ. 

3) Kopia jednego orzeczenia ważnego !!! ( patrz wniosek pozycja V).  

UWAGA!!! Decyzje: MON, MSWiA, KRUS i KiZ, ważne tylko te, które były wydane 

przed 31 grudnia 1997 r. PO TEJ DACIE MASZ ORZECZENIE, KTÓRE NIE 

UPRAWNIA DO POZYTYWNEJ DECYZJI O POZIOMIE POTRZEBY WSPARCIA. 

Orzeczenia: ZUS, PZON i WZON wydane od 1 stycznia 1998 r. uprawniają do 

otrzymania pozytywnej decyzji o poziomie potrzeby wsparcia. 

Dodatkowo dołączyć jeśli uzupełniono we wniosku pozycje III lub IV 

4) Pełnomocnictwo / Upoważnienie  

a) wyrok sądu okręgowego o ubezwłasnowolnieniu i postanowienie lub zaświadczenie 

sądu rejonowego o przyjęciu przyrzeczenia  

b) opcjonalnie jeśli wnioskujący sobie życzy – Zwyczajne z podpisem / Notarialne 

(wniosek p. IV) 

c) jeśli sam nie możesz wnioskować ze względu na stan zdrowia – Sądowe (wniosek  

p. III) / Notarialne lub Zwyczajne z odciskiem tuszowym kciuka prawej dłoni. Odcisk 

tuszowy kciuka dłoni prawej musi być poświadczony przez organ (wniosek p. IV). 

Honorujemy poświadczenie dokonane przez lekarza, pielęgniarkę, członka rodziny. 

 

Wniosek  o WYDANIE DECYZJI 

USTALAJĄCEJ POZIOM POTRZEBY 

WSPARCIA

PPW

Chcesz dostać z ZUS świadczenie 
wspierjące, 

NAJPIERW złóż wniosek do WZON 
o wydanie decyzji o poziomie potrzeby 

wsparcia 

Upoważnienie/Pełno

mocnitwo
Kopia orzeczeń określajcych 

niepełnosprawność osoby 

powyżej 18 roku życia

Kwestionariusz 

samooceny

PPW-K



Gdzie można znaleźć niezbędne formularze / informacje? 

Strony internetowe 

1) https://www.duw.pl/pl/urzad/wydzialy/wojewodzki-zespol-do-s 

2) https://bip.duw.pl/bip/urzad-wojewodzki/wydzialy/wojewodzki-zespol-do-s 

 

Wydruki papierowe 

Dolnośląski Urząd Wojewódzki we Wrocławiu WZON i Miejski/Powiatowe Zespoły do 

Spraw Orzekania o Niepełnosprawności 

Sposoby składania do WZON Wniosku o wydanie Decyzji 

Ustalającej Poziom Potrzeby Wsparcia  

 

1) Elektronicznie może składać sam wnioskujący z profilu zaufanego !!! 

2) Wysyłając w imieniu innej osoby musisz dołączyć  pełnomocnictwo / upoważnienie !!! 

3) Pocztą przyjmujemy dokumenty wypełnione odręcznie, jak i edytowany wydruk 

wniosku i kwestionariusza z niezbędnymi podpisami i załącznikami.  

4) Osobiście udostępniamy druki i w miarę możliwości pomagamy i udzielamy informacji 

Przyznawaniem świadczenia wspierającego to jest ustalanie poziomu 

funkcjonowania w formie punktów zajmuję się Wojewódzki Zespół do Spraw 

Orzekania o Niepełnosprawności we Wrocławiu w skrócie WZON Wrocław 

Z tego powodu składane wnioski muszą być kierowane do WZON Wrocław !!! 

1)Elektronicznie -
profil 

zaufany/poświadczeni
e bankowe

https://epuap.gov.pl/w
ps/portal

https://wnioski.mpips.g
ov.pl/ewnioski/index.e

up

Wniosek i 
Kwestionariusz 

+ 

załączniki

orzeczenie stopniu 
o niepełnosprawności 
i ew. Pełnomocnictwo

2)Pocztą tradycyjną -
papierowo 

Wniosek i Kwestionariusz i 
Orzeczenie o stopniu 
niepełnosprawności

+ 

ew. Pełnomocnitwo

Adres do wysyłki

Wojewódzki Zespół do Spraw 
Orzekania o Niepełnosprawności 
w Województwie Dolnośląskim

Pl. Powstańców Warszawy 1 
50-153 Wrocław

3)Osobiście

WZON Wrocław

w Dolnoślaskim 
Urzędzie 

Wojewódzkim

i 

Miejski/Powiatowe

Zespoły do Spraw 
Orzekania o 

Niepełnosprawności  

 

https://www.duw.pl/pl/urzad/wydzialy/wojewodzki-zespol-do-s
https://bip.duw.pl/bip/urzad-wojewodzki/wydzialy/wojewodzki-zespol-do-s


Etapy postępowania w celu uzyskania świadczenia wspierającego

 

1) Etap składanie wniosku ważna jest data wpływu, złożenia przez Internet 

Od tego momentu rozpoczyna się postępowanie we WZON z siedzibą we Wrocławiu. 

Skontaktujemy się z Tobą zgodnie z numerem telefonu podanym we Wniosku PPW  

i wyślemy zawiadomienie o komisji na wskazany adres zamieszkania / zameldowania albo 

siedziby Organu, nie później niż 7 dni przed komisją. Istnieje też możliwość że zadzwonimy 

do Ciebie i wyślemy zawiadomienie pocztą. 

2) Komisja ustalająca poziom potrzeby wsparcia = funkcjonowanie = wynik 

punktowy  

Specjaliści po spotkaniu z osobą niepełnosprawną na podstawie wywiadu, obserwacji  

i pytań z Ministra Rodziny i Polityki Społecznej w sprawie ustalania poziomu potrzeby 

wsparcia (Dz.U. z 2023 r. poz. 2581) oraz ewentualnie formularza o samooceny wydadzą 

decyzję, w której będzie informacja o ilości uzyskanych punktów i kiedy konieczne jest 

wsparcie. Decyzja będzie sporządzona papierowo i dostarczona do Ciebie pocztą tradycyjną 

(Poczta Polska S.A.). 

3) Jeśli jesteś niezadowolony z decyzji ustalającej poziom potrzeby wsparcia (liczba 

punktów) możesz złożyć do nas (WZON) wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy. 

Punktu ustalą inni specjaliści. 

4) Jeżeli nasza druga decyzja nie będzie Ciebie nadal zadowalać możesz złożyć odwołanie 

do Sądu Rejonowego Wydział Pracy i Ubezpieczeń Społecznych (Sąd według miejsca 

Twojego zamieszkania).  

Jeśli chcesz dostać świadczenie wspierające (pieniądze na konto) od miesiąca kiedy 

złożyłeś wniosek u nas o wydanie decyzji o poziomie potrzeby wsparcia, MUSISZ zgłosić 

się do ZUS i złożyć elektronicznie wniosek w terminie do 3 miesięcy od daty naszej decyzji.  

 

3) Progi punktowe od którego jest przyznawane świadczenie wspierające oraz zasady 

wypłacania pieniędzy określa Zakład Ubezpieczeń Społecznych !!! Wszelkie pytania w tym 

temacie znajdziesz na stronach ZUS lub infolinii ZUS. 

 

Złożenie 
wniosku do 

WZON

Weryfikacja
Zawiadomienie o 
Komisji (pocztą)

Komisja ustlająca 
funkcjonowanie 

Wydawanie decyzji
Decyzja z wynikiem 

puntkowym (pocztą) 

Osoba zainteresowana 
składa do ZUS wniosek o 

ustalenie świadczenia 
wspierającego wraz  z  

decyzją WZON

Weryfikacja w 
systemie ZUS 

Przyznanie 
świadczenia 

wspierającego, 
przelew pieniędzy na 
konto wnioskodawcy 


